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医療法人明徳会（財団）総合新川橋病院 

◆ 病院の理念             

Ⅰ 確実で効果的な診断・治療と安全な全身管理の提供 

Ⅱ 明るく快適な環境とサービスの提供 

Ⅲ 患者様の主体性とプライドを尊重し、患者様の利益を最優先する医療の実践 

◆ 病院の基本方針 

私たち総合新川橋病院は、当院を利用して下さる全ての方々のニーズを探究し、それを

満たすための方法を導き出すこと、そして実行することに常に全力で取り組みます。 
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■外来から入院まで■ 

            

担当医師の診察、説明をお受けになった後、ご入院の手続きを入院日にお願いしております。 

 

入院の手続きの流れ  入院当日は、診察券、保険証、各種医療証、入院説明時にお渡しした 

書類一式をご持参ください。 

   

  ▼予約入院の方 

 入院当日までに書類の記入を済ませ、ご予約の時間までに説明時 

にご案内した場所にお越しください。 

  ▼緊急時、時間外入院の方 

 ご不明な点がある際には、1 階入退院受付（総合受付③）へお声掛け

ください。 

   

 

 

 

 

 ●入院申込書 

 ご入院の際は、必ず入院申込書をいただいております。 

●有料病床利用同意書 

 有料病床ご利用の場合は、必ず同意書をいただいております。 

 

入院費について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ▼入院のご請求は月１回です。 

 入院中のご請求は月末に締めて、翌月 11 日に事務員が病棟で 

 請求書をお渡しいたします。 

※土曜・日曜・祝日の場合は、翌日以降にお渡しいたします。 

1 階入退院受付窓口（総合受付③）でお支払いください。 

 受付時間外は総合受付①にてお支払いいただけますが、事前に 

各病棟事務員、看護師または入退院受付までお声掛けください。 

 

■受付時間 

 

月曜日～金曜日 午前 9 時 0０分 ～ 

午後 4 時３０分まで 

土曜日 午前 9 時 00 分～ 

午後 1２時３０分まで 
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1 階フロア 

案内図 

売店 

総合受付③ 

入退院受付 

面会受付 

正面玄関 

駐車場 

総合受付② 

総合受付① 

女性トイレ 

男性トイレ 

                                                 

                                                 

                                                 

                                                 

                                                 

                                                 

                                                 

                                                 

                                                 

                                                 

                                                 

                                                 

 

Memo 

再来機 

保険証確認 

窓口 



 5 

 

入院時にご持参いただくもの 
 

□ 書類一式（入院申込み書、説明同意書、患者基本情報シート等） 

□ 診察券 

□ 保険証・医療証・限度額認定証等 

□ 現在飲んでいるお薬・お薬手帳 

□ コップ 

 ※担当者がお茶を注ぎますので、プラスチック素材の持ち手がついた

コップをご持参ください。 

 ※紙コップ・柔らかい素材のもの・陶器・ガラス製のものはお控えく

ださい。 

□ イヤホン（テレビ視聴をご希望の方） 

 ※2 人部屋以上では、テレビ視聴時にイヤホンが必要です。 

□ 室内履き（履き慣れているもの） 

 ※かかとが高いもの、脱げやすいスリッパ等は転倒しやすいので避け

てください。 

□ 洗面用具、タオル類、ティッシュ 

□ 着替え（下着類） ※日帰り入院の方は不要 

□ 時計 

◆ タオル・おむつの有料レンタルサービスもございます。 
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入院中の病衣  ▼当院では安全衛生管理上、全ての患者様に対し病衣の貸し出しを行

っております。 

 

 ① 病衣の交換については、適宜対応いたします。 

② 病衣の料金 ⇒ １日につき１００円 

              ※別途消費税がかかります 

 

※病衣に関するご相談やご質問等がございましたら、各病棟事務員 

または看護師までおたずねください。 

   

   

携帯電話のご使用

について 

 ▼携帯電話・ＰＨＳ等の使用は、デイルームでお願いいたします。 

また、他の患者様の迷惑にならないようマナーモードの設定を 

お願いいたします。 

▼破損・紛失に関しては、責任を負いかねますので患者様ご自身で 

管理をお願いいたします。 

 

貴重品の取り扱い

について 

 ▼現金、貴重品を含む私物は自己管理でお願いしております。 

▼高額の現金、貴重品は持ち込まず、必要最小限にお願いいたします。 

 貴重品は必ず鍵付きのロッカーに保管してください。 

▼万が一、紛失・盗難にあった場合、当院は一切責任を負いかねます 

 ので、ご了承ください。 

▼なお、現金、貴重品の管理が不安な方は、各病棟事務員または看護

師にご相談ください。 

  

 

Memo                                                  
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■入院中の生活について■           

 

入院中の治療・看護等についてのご質問、ご不明な点は医師、看護師にご相談ください。 

 

病院からのお願い  入院中は医師、看護師の指示をお守りください。 

  ※指示をお守りいただけない場合は、やむをえず退院していただく場合

がございます。 

  ■入院中に他院受診が必要な場合は、お申し出ください。 

 

 

 ■当院は、急性期の医療を中心に提供いたします。症状の経過や長期 

療養が必要の場合には、転院をしていただくことがございますので、

予めご了承ください。 

 

 

 ■当院では新型コロナウイルスをはじめ、あらゆる感染症の対策をさせ

ていただいております。つきましては院内の感染状況により、病室の移

動、隔離、特別な行動制限をさせていただく場合もございます。予めご

了承ください。 

  ●当院では 2020 年 11 月より外国人技能実習生を受け入れており、看

護補助者として病棟にて勤務いたしております。ご理解の程を宜しく

お願い申し上げます。 

入院中の生活に 

ついて 

 

 

 ●点灯・消灯時間（原則として） 

 朝 6 時頃から治療方針に沿った検査（採血）や処置、診察等が開始 

されますので照明を点灯いたします。消灯時間は午後 10 時です。 

 午後 10 時から午前 6 時までは、安全管理上すべての出入り口を施錠

いたします。 

 

   

  ●入浴 

 各階ごとに浴室の設備がございます。症状に応じて入浴可能となりま

すので看護師にご相談ください。 

   

  ●外出・外泊 

 いずれも必ず医師の許可を受けてください。 

 外出・外泊の許可が出た場合、届出用紙に記入しナースステーションに 

 提出してください。 

   

 

 

 ●付き添い 

 原則として、付き添い者の必要はありませんが、事情により付き添いを

ご希望の場合は看護師にご相談ください。 
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  ●面会（お見舞い） 

 面会手続きは以下の時間帯で行っております。 

受付後「入館許可」シールを受け取り、よく見える位置に貼付してくだ

さい。お帰りの際にシールを面会受付にご返却ください。 

 病状により面会をお断りする場合や、時間を制限する場合があります。 

  

■面会時間・受付について ※面会は時間をお守りください。 

 

 

 

 

 

 

 

薬剤部から  ●薬剤師が週に 1 回の割合で薬の説明を行っております。 

持参薬のある方、ご質問のある方は、医師・薬剤師にご相談ください。 

   ※お薬手帳をお持ちの方は、ご持参ください。 

   

栄養科から  ●手作りをモットーに、温かみのある家庭的なお食事をご提供させて 

いただきます。 

●『一般食常食』を召し上がっている患者様を対象に、お食事をお好みに 

合わせて選ぶことが出来る『選択食』を実施しています（夕食のみ）。 

また、各病棟のデイルームには写真入りの週間予定献立表を掲示して

おりますのでご覧ください。 

●管理栄養士が病室を訪問し、随時、食事相談を行っております。 

 また、月曜日から金曜日の午後 2 時より、6 階デイルームにて「糖尿

病教室」を開催しております。医師、看護師、薬剤師、理学療法士、   

検査技師、栄養士がチームを作り患者様の治療に役立つ情報をお伝え

いたしますので、どうぞご参加ください。 

※講義のテーマが変更となる場合がございます。ご了承ください。 

糖尿病専門医 糖尿病とは・糖尿病の合併症 

眼科医師 糖尿病における目の病気 

看護師 足のお手入れ・低血糖、シックディ対策 

薬剤師 糖尿病治療薬について 

理学療法士 糖尿病の運動療法 

検査技師 糖尿病関連の検査 

栄養士     糖尿病の食事療法（基礎）・外食について（応用） 

曜日 時間 面会受付場所
13：00～17：00 1階診療センター受付
17：00～18：00 総合受付①
18：00～20：00 時間外入口（警備室）
13：00～14：00 総合受付①
14：00～20：00 時間外入口（警備室）

休 日 13：00～20：00 時間外入口（警備室）

平 日

土 曜 日
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個人情報の取り

扱い 

  

▼病室入口のお名前は表示しておりません。 

▼事故防止のために点滴ボトル・ビンなどにお名前を表示させていただ

いております。 

▼下記の事項については、入院申し込みの際に病棟にお申し出ください。 

 ・電話の取次ぎの制限 

 ・面会の制限 

 ・院内放送による呼び出し 

 

   

 

災 害 に 備 え て 

●ご入院されましたら、あらかじめ非常口、避難経路、非常階段

を各病棟に掲示してある配置図でご確認ください。 

●災害発生時には、慌てず病院スタッフの指示誘導に従い速やか

に行動してください。 

●火災発生時は口にあてる濡れタオルをご使用ください。 

●地震発生時は落下物に備え、毛布など頭を守るものをご使用 

ください。窓から離れ、ドアはすぐに開けてください。 

●エレベーターでの避難は大変危険ですので、絶対にご使用に 

ならないでください。 
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■退院の手続きについて■         

 

退院手続きの流れ  ▼退院当日、1 階入退院受付窓口（総合受付③）でご清算ください。 

▼各種クレジットカードでのお支払いが可能です（分割不可）。 

 

■退院受付時間 

月曜日～金曜日 午前 9 時 0０分～午後４時３０分まで 

土曜日 午前 9 時 00 分～午後１２時３０分まで 

※時間外の場合は、総合受付①でお取り扱いさせていただきますが 

事前にお申し出ください。 

  ※退院日が時間外・休日に当たる場合は、事前に各病棟事務員、看護 

師または入退院受付にご相談ください。 

   

 

診断書・各種証明書 

 

 ▼入院中の診断書、証明書は各病棟事務員、看護師または入退院受付へ

ご相談ください。 

また、退院後の各種証明書（生命保険など）の発行は入退院受付へ 

ご相談ください。 

   

   

医療福祉相談  ▼医療費や退院後の生活の不安、介護保険サービスや福祉サービスの 

 ご利用の相談は、地域包括支援看護師及び医療福祉相談員が対応し 

 ております。 

▼相談窓口は、本館２階外来サービスカウンターにあります。 

 また、各病棟事務員または看護師にお声を掛けていただいても構い 

 ませんのでお気軽にご相談ください。 

   P12 も併せてご覧ください。 
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■院内の各種設備のご案内■           

 

テレビのご利用  ▼テレビの視聴を希望される場合は、下記の通り有料とさせていただ

きます。 

 

1 日 ⇒ 300 円（※別途消費税がかかります） 

 

▼ご希望の方は入院申込書にてお申込ください。 

▼尚、ご利用の代金は入院料と合わせて、入退院受付にてご清算くだ

さい。 

▼ご不明な点やご質問などございましたら、各病棟事務員または看護

師までお問合せください。 

※多床室でのテレビ視聴時にはイヤホンが必要です。 

   

   

売店  売店は本館１階ホールにございます。 

新聞、雑誌等の販売、宅配便もご利用可能です。 

■営業時間 

平日 午前８時 ～ 午後６時まで 

土曜日 午前８時 ～ 午後３時まで 
 

  また、１日 1 回巡回販売（ワゴンサービス）があり、病室内での購入

も可能です。（売店が営業している日に限ります。） 

   

   

コインランドリー  コインランドリーは４階、５階、６階、７階病棟にございます。 

洗剤等はご用意ください。 

お洗濯については、ご本人もしくはご家族様にお願いしております。 

■料金 

洗濯機 1 回 ⇒ 200 円（税込） 

乾燥機 1 回 ⇒ 100 円（税込）（30 分毎） 

利用可能時間 午前 8 時 ～ 午後８時 
 

   

コピーサービス 

 

 

 

 売店にてご利用可能です。 
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■入院治療・退院後の生活についての相談窓口 ～総合相談課～ ■         

 

入院治療・退院後の生活についてのご不安はありませんか？ 

当院では、患者様・ご家族が安心して入院治療が送れますよう、また退院までのご準備が 

スムーズに行えますよう、専門スタッフ（医療福祉相談員、地域包括支援看護師）がお手伝い 

をいたしております。 

医師・看護師とご相談の上、ご依頼ください。 

 

 

 

●入院治療への不安をお持ちの患者様 

 「医療費について相談したい」また「お家で待っているご家族が心配」などのご相談も承り 

ます。 

 

●認知症の患者様 

 訪問看護ステーション、グループホーム、介護保険サービスの紹介なども行っております。 

 

●介護・生活援助が必要な患者様 

 介護保険の申請や介護サービスについてのご説明、ケアプランなどのご相談も承ります。 

 

●退院後に他院への通院や施設入所を希望される患者様 

 施設の種類や内容、料金などのご相談やご紹介も行っております。 

 

●難病・特定疾患をお持ちの患者様 

 行政と連携しながら、医療費のご相談や訪問看護、訪問介護の手配などをいたします。 

 

●終末期の患者様 

 看護ケアの必要度により、訪問看護ステーションのご紹介やかかりつけ医を依頼すること 

も可能です。 

 

●医療依存度の高い患者様 

 （在宅）中心静脈栄養法、（在宅）酸素療法、経管栄養、間歇的自己導尿、ストーマケア、 

気管カニューレ、褥瘡処置などを在宅で必要とされている患者様やご家族の方に、処置や 

介護の方法をお教えします。また、訪問診療・訪問看護のご相談にも応じます。 
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■医療に関する相談窓口■ 

 

当院では、「医療安全に関すること」、「お薬に関すること」、「医療費に関すること」、「食事療法

等に関すること」、「看護・介護に関すること」など、お気軽に相談いただける窓口・相談室を 

設置しております。窓口にて受付後、該当部署担当職員が対応させていただきます。 

本館２階外来サービスカウンターにお申し出ください。 

 

 

■かながわ医療情報検索サービスのお知らせ■ 

 

インターネット「かながわ医療情報検索サービス」に当院の情報が記載されております。 

ぜひご覧ください。 

【 http://www.iryo-kensaku.jp/kanagawa/ 】 

なお、本館１階ライブラリーにて掲載情報を冊子で閲覧できます。 

 

 

■院内案内図■ 

 

　

整形外科、リハビリテーション科
上空
通路

乳腺外科外来
特別病棟、レストラン「ラグーン」

A棟（本館）

　　　　B棟（別館）

健康管理センター

中央採血室
生理検査室

内視鏡センター、視能訓練室

糖尿病代謝内科、栄養相談室、
薬剤部

調理室

　一般病棟

化学療法室（外来）

総合受付・会計（外来・入院）
売店、ライブラリー

手術室、レントゲン室、CT室、MRI室
アンギオ撮影室

外来サービスカウンター
患者サポート体制窓口

眼科、内科、循環器内科、消化器内科
外科、脳神経外科、形成外科、皮膚科

救急外来

５Ｆ

４Ｆ

３Ｆ

２Ｆ

１Ｆ
１Ｆ

５Ｆ

４Ｆ

６Ｆ

７Ｆ

８Ｆ

３Ｆ

２Ｆ
２Ｆ

１Ｆ
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包括同意について 
 

当院は、患者様の健康回復に向け、積極的に医療を提供しています。 

身体への影響が大きいと考えられる手術・輸血・検査・処置などは 

書面での同意を確認していますが、比較的身体への負担が少ない 

検査・処置などに関しては、同意を得ていること（包括同意といいます）を 

前提に診療行為を行っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 包括同意に含まれる検査・処置などにおいても出血や合併症など、 

予期しないことが起きる場合があります。 

検査・処置中やその後でも、異常を感じたり、不安に思うことが  

ありましたら、医師・看護師・検査員などにご相談ください。 

 

当院では患者様の安全・安心を第一に考え医療に取り組んでいます。

ご不明な点や質問などありましたら、お近くの従業員までお気軽に 

お尋ねください。どうぞよろしくお願いします。 

 

 
2017年1月 医療安全管理委員会 

【一般項目】 

❏ 問診、視診、理学的診察 

❏ 体温・身長・体重・血圧の各種測定 

❏ リハビリテーション 

❏ 栄養指導、食事の決定など 

 
【検査・モニター】 

❏ 血液検査、尿検査、蓄尿、痰などの検査 

❏ 検体の病理・細胞診検査 

❏ 心電図・ABI、肺機能・超音波・脳波検査・誘発筋電図・SAS・尿素呼気試験等の生理検査 

❏ Ｘ線一般撮影、Ｘ線透視撮影、造影剤を用いない CT・MRI 

❏ 心電図・経皮酸素飽和度測定・動脈圧・呼吸換気等のモニター 

❏ 皮内反応検査、アレルギー皮膚テストなど 

【処置】 

❏ 痰などの吸引 

❏ 鼻管カテーテル、膀胱留置カテーテル 

❏ う歯(虫歯)・歯周病・義歯の検査と治療 

❏ 口腔ケアなど 

【投薬・投与】 

❏ 通常の投薬、注射 

❏ 酸素投与 

❏ 末梢静脈内留置針挿入(点滴ラインの確保)、 

持続皮下留置針挿入など 

包括同意に含まれる項目 
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■交通のご案内■ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

医療法人明徳会（財団） 

総 合 新 川 橋 病 院 
Shinkawabashi Hospital 

 

〒210-0013 川崎市川崎区新川通 1-15 

TEL.044(222)2111／FAX.044(245)4839 

URL http://www.shinkawabashi.or.jp/ 
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